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令和２年度市内包括支援センター実績報告 

（令和 2年 4月～令和 2年 11 月分） 

Ⅰ 包括的支援事業 

１ 介護予防ケアマネジメント事業（第１号介護予防支援事業） 

（１）ケアマネジメントＡ実施件数 

 事業対象者 要支援１ 要支援２ 計 

    センター  

（（佐屋・佐屋西） 
１３９（１６）   １４２（１２） １７５（１４） ４５６（４２） 

サブセンター 

（佐織） 
２１０（１１）   ２５９（ ６） ２１９（ ０） ６８８（１７） 

社協 

（立田・八開） 
  （  ）      （  ）   （  ）      （  ） 

佐屋苑 

（市江・永和） 
175（20）   156（ 9） 106（  8）    437（37） 

合計 ７４８（６３）   ６６８（３５） ６４１（３２） ２，０５７（１３０） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 

 

（２）ケアマネジメントＣ実施件数 

 事業対象者 要支援１ 要支援２ 計 

    センター  

（ （佐屋・佐屋西） 
１５（１５） ０（０） ２（２） １７（１７） 

サブセンター 

（佐織） 
５（ ５） １（１） ０（０） ６（ ６） 

社協 

（立田・八開） 
    （  ）   （  ）   （  ）     （  ） 

佐屋苑 

（永和・市江） 
  9（  9）   1（1）   0（0） 10（10） 

合計 ６０（３３） １７（５） ２３（４） １００（４２） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 
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（３）介護予防支援実施件数 

 要支援１ 要支援２ 計 

    センター  

（ （佐屋・佐屋西） 
２８５（３６） ３２２（１０） ６０７（ ４６） 

サブセンター 

（佐織） 
３８１（ ０） ６１２（ ５） ９９３（  ５） 

社協 

（立田・八開） 
    （  ）       （  ）         （  ） 

佐屋苑 

（永和・市江） 
  249（32）    354（ 8）     603（ 40） 

合計 １，０５０（６９）  １，５９８（３１） ２，６４８（１００） 

  ※（ ）は地域包括支援センター実施分再掲 

 

（４）居宅介護支援事業所の委託について（資料１別紙） 

 

２ 総合相談支援業務及び権利擁護業務 

（１）相談件数                            （件） 

 

 

 

 

 
区 分 相談者（重複あり） 形 態 

実件数 延件数 本人 家族 その他 訪問 来所 電話 

  センター  

（ （佐屋・

佐屋西） 

４４６ １，２７４ ６２２ ５４０ ６９４ ３４４ ２４９ ７６１ 

サブセン 

ター 

（佐織） 

４４９ １，０６９ ４４７ ５２２ ９２６ ３３６ １９２ ５８３ 

社協 

（立田・ 

八開） 

        

佐屋苑 

（永和・ 

市江） 

402 1363， 766 605 1239， 536 67 926 

合計 １，５３２ ４，６８７ ２，２１０ １，９８９ ３，６４４ １，４１７ ６６６ ２，９３１ 
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（２）相談者その他の内訳     

相談者内訳 

件 数 （件） 

センター 

(佐屋・佐屋西） 

サブセンター 

（佐織） 

社  協 

(立田・八開） 

佐屋苑 

(市江・永和) 

合  計 

介護支援専門員 ３７９ ４６７  419 １，５１９ 

医療機関 ６５ １１４  143 ４０２ 

近隣者 ７ １１ ５ 19 ４２ 

民生委員 １５ １６  13 １０７ 

介護保険事業所 ９４ １５８  262 ６２６ 

市職員 ２４ ４９  150 ３３４ 

訪問調査員 １６ ８  25 ５４ 

社会福祉協議会 ０ ０  11 ７２ 

見守り訪問員 ０ １０  6 １６ 

警察 ０ ０  13 ２２ 

議員 ０ ０  1 １ 

弁護士・司法書士 ０ ０  6 ６ 

後見人 ６ ０  24 ４８ 

裁判所 １ ３  0 ４ 

その他 ８７ ９０  147 ３９１ 

 

（３）施設別相談件数             （件） 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 年間相談件数 月平均相談件数 

    センター  

（ （佐屋・佐屋西） 
１，２７４ １５９．３ 

サブセンター 

（佐織） 
１，０６９ １３３．６ 

社協 

（立田・八開） 
９８１ １２２．６ 

佐屋苑 

（永和・市江） 
1363， 170.375４ 

合計 ４，６８７ ５８５．９ 
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（４）相談内容別延件数                               （人） 

 

（５）高齢者虐待の内訳 

  ① 相談・通報受理件数 （件）          

 実件数 延件数 虐待認定 

センター 

（佐屋・佐屋西） 
１ ３ 

０ 

サブセンター 

（佐織） 
７ １６ 

４ 

社協 

（立田・八開） 
  

４ 

佐屋苑 

（永和・市江） 
8 14 

４ 

合計 ２２ ５５ １２ 

   

 

 

② 相談者・通報者（重複あり）                     （件） 

 
本人 

家族 

親族 

近隣住民 

知人 
民生委員 医療機関 警察 

介護支援 

専門員 

介護保険 

事業所 
市職員 その他 合計 

  センター 

（ (佐屋・

佐屋西) 

０ １ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ １ 

サブセン

ター 

（佐織） 

１ ２ ０ ０ ０ ０ ４ ０ ０ ０ ７ 

社協 

（立田・ 

八開） 

３ ２ ０ ０ １ ２ ０ ２ ２ ０ １２ 

佐屋苑 

（永和・ 

市江） 

１ １ １ １ ０ ０ ２ ２ ０ １ ９ 

合計 ７ ７ １ １ １ ２ ６ ４ ３ １ ３１ 

   

③ 虐待の種別（重複あり）                       （件） 

 身体的虐待 ネグレクト 心理的虐待 性的虐待 経済的虐待 合計 

センター 

（佐屋・佐屋西） 
０ ０ ０ ０ ０ ０ 

サブセンター 

（佐織） 
３ １ １ ０ ０ ５ 
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社協 

（立田・八開） 
３ １ ２ ０ ０ ６ 

佐屋苑 

 （永和・市江） 
２ １ １ ０ １ ５ 

合計 ８ ３ ４ ０ １ １６ 

 

④ 虐待の程度（深刻度）                          （件） 

 深刻度１ 深刻度２ 深刻度３ 深刻度４ 深刻度５ 合計 

センター 

（佐屋・佐屋西） 
０ ０ ０ ０ ０ ０ 

サブセンター 

（佐織） 
２ ０ ２ ０ ０ ４ 

社協 

（立田・八開） 
４ ０ ０ ０ ０ ４ 

佐屋苑 

（永和・市江） 
３ ０ ０ １ ０ ４ 

合計 ９ ０ ２ １ ０ １２ 

 

・虐待の程度（深刻度） 【厚生労働省調査項目に準ずる】 

深刻度１・・・生命・身体・生活への影響や本人意思の無視等   軽度 

深刻度２・・・        

深刻度３・・・生命・身体・生活に著しい影響            

深刻度４・・・        

深刻度５・・・生命・身体・生活に関する重大な危険        重度 

 
 ３ 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

  （１）介護支援専門員研修                         （人） 

実施日 実施内容 参加人数 

令和２年９月２３日（水） 認知症の方の介護者に対する理解と支援 ２１名 

   

（２）介護支援専門員連絡会議                       （人） 

実施日 実施内容 参加人数 

令和２年７月３０日（木） 介護保険事業所及び施設の情報交換 １８名 

令和２年１１月１６日（月） 
介護現場における新型コロナウィルス感

染症対策 
１７名 
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令和２年１２月１６日（水） 

依存症の高齢者への対応のポイント １０名 

「難聴」の理解 ～高齢難聴者の接し方と

補聴器の有効活用～ 
１０名 

 

      

Ⅱ 包括的支援事業（社会保障充実分） 

１ 在宅医療・介護連携推進事業 

  （１）海部医療圏在宅医療・介護連携支援センター 

     海部医療圏内の７市町村で設置した海部医療圏在宅医療・介護連携支援センタ

ーにて、在宅医療・介護連携推進事業を行う。 

  （２）海部医療圏市町村在宅医療連絡協議会 

     電子連絡帳の運営について７市町村で協議する。 

      

開催回数 ３回 

  （３）電子＠連絡帳システム「つながろまい愛西」 

① 利用状況 

登録患者数（人） 登録記事合計数（件） 

３２１ ９，４２４ 

※登録記事合計数は、システム導入時からの総計数 

② 登録事業所数 

      市内施設数 登録事業所数 登録率(%) 

市  １ １ １００．０ 

医療機関（医科） ３３ ９ ２７．３ 

医療機関（歯科） ２４ ６ ２５．０ 

薬局 ２２ ７ ３１．８ 

訪問看護ステーション ２ ２ １００．０ 

地域包括支援センター ３ ３ １００．０ 

居宅介護支援事業所 １５ １５ １００．０ 

訪問介護 １５ ８ ５３．３ 

通所介護 ２０ １３ ６５．０ 

通所リハビリテーション ４ ４ １００．０ 

訪問入浴 １ １ １００．０ 

短期入所生活介護 ６ ２ ３３．３ 

短期入所療養介護 １ ０ ０．０ 

福祉用具 １ １ １００．０ 

小規模多機能型居宅介護 ２ ２ １００．０ 

認知症対応型共同生活介護 ３ ０ ０．０ 

特定施設入所者生活介護 ４ １ ２５．０ 
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介護老人福祉施設（特別養護老

人ホーム） 
４ ２ ５０．０ 

介護老人保健施設 １ １ １００．０ 

その他  ６  

合計 １６２ ８４ ４８．１ 

 

 

２ 生活支援体制整備事業 

（１）生活支援コーディネーターの配置 

     社会資源や人材の発掘・育成及び高齢者のニーズとサービスのマッチングとと

もに、地域での通いの場や生活支援サービスの立ち上げや運営支援等を行う。 

① 第１層生活支援コーディネーターの配置 

      市高齢福祉課 １名 

      市社会福祉協議会 １名（計２名） 

② 第２層生活支援コーディネーターの配置について 

      各日常生活圏域に１名ずつ配置 （計４名） 

（２）協議体の設置 

     協議体を開催し、地域の課題・ニーズの分析とサービス・ネットワークの構築

を図る。 

① 第１層協議体（第２層連絡会） 

   実施回数 ０ 

② 第２層協議体 

日常生活圏域 実施回数 

佐屋地区 ６ 

立田地区 ８ 

八開地区 ５ 

佐織地区 ６ 

（３）生活支援サポーター養成講座 

     高齢者の生活支援サービスの担い手の育成のため、生活支援サポーターの養成

及び活動を支援する。 

実施数 養成者数 

1 ４ 

 

３ 認知症初期集中支援推進事業 

（１）事業実施状況 

① 認知症初期集中支援チーム相談対応件数 ８件 

②  訪問支援者数   ５人  

③ 訪問回数    １８回 

④ 相談支援のみ   ３人 

⑤ 認知症初期集中支援チーム員会議開催数 ５回 
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４ 地域ケア推進事業 

 （１）地域ケア会議実施件数 

   ①地域ケア会議（個別） 

センター名 ケース数（延開催数） 

センター 

（佐屋・佐屋西） 
  １（１） 

サブセンター 

（佐織） 
  ２（２） 

社協 

（立田・八開） 
  ０（０） 

佐屋苑 

（永和・市江） 
  １ （１） 

計   ６（７） 

   ②地域ケア推進会議 

実施数 １ 回 

    
 
 
Ⅲ 一般介護予防事業 
１ 介護予防把握事業 

（１）対象者 ６５歳以上の高齢者 

（２）実施方法 

閉じこもり等の何らかの支援を要する者を早期に把握するため、７５歳と

なる市民（昭和１９年４月２日～昭和２０年４月１日生まれ）に対し、基

本チェックリストを郵送。現在、返送者、未返送者へ確認中。 

 

２ 介護予防普及啓発事業    

（１）対象者 ６５歳以上の高齢者 

（２）実施状況                          

事業名 実施回数 参加者延人数（人） 

健康教育（健口体操・唾液腺マッサージ） ０ ０ 

出前講座 ０ ０ 

愛西おでかけサロン ８ ８００ 

脳若トレーニング ８ ２７４ 

計 １６ １，０７４ 

※ 愛西おでかけサロンは会場６か所で実施 

※ 脳若トレーニングは会場３か所で実施 

Ⅳ 介護予防・生活支援サービス事業について 

１ 通所型サービス 
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（１）対象者  

６５歳以上の高齢者で要支援認定を受けた者及び基本チェックリスト該当者 

（２）実施方法 

管理栄養士および歯科衛生士による栄養改善・口腔機能向上を目的とした指導 

（３）実施状況 

事業名 参加者実人数（人） 参加者延人数（人） 

健食健口教室 １２ １２ 

 

Ⅴ 任意事業 

１ 家族介護支援事業 

（１）家族介護者のつどい 

在宅介護を行っている方、またはその家族を対象に、介護の悩みや困ったこと等を

お互いに話し合える機会を提供する。                  

回数 （回） 参加延人員 （人） 

４ ４ 

  

 

２ 認知症高齢者見守り事業 

 （１）認知症講演会   

開 催 日 参加人員   （人） 

令和２年１１月２７日 ２５ 

  

（２）認知症サポーター養成講座 

回数 （回） 参加延人員 （人） 

１０ ３６１ 

  

（３）認知症サポーターフォローアップ研修 

開 催 日 参加延人員 （人） 

令和３年２月１６日 － 

 

３ 成年後見制度利用支援事業 

 市長申立件数（件） 申立費用助成人数（人） 
成年後見人等報酬 

助成人数（人） 

１ ０ ０ 

 

Ⅵ その他事業 

 １ 孤立死防止・早期発見の取り組み 

 （１）事例調査・分析 
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    孤立死防止・早期発見に役立てるため、「一人で亡くなっている状態で発見され

たケース」について事例収集及び分析を行う。 

   発見件数 １ 

 

 （２）新聞販売店等見守り・通報依頼 

    市内等の新聞販売店、牛乳販売店、乳酸菌飲料販売店及び金融機関に対し、日常

業務において新聞等がたまっているなどの異変を感じる場合に、市役所高齢福祉

課・地域包括支援センターへ連絡してもらうように依頼し、市役所において安否確

認を行う。                     

 

① 見守り協力依頼事業所数            

 件数（件） 

新聞販売店 ７ 

牛乳販売店 ５ 

乳酸菌飲料販売店 １ 

金融機関（協定締結） ６ 

 

 
（３）独居台帳の追記 

６５歳以上の一人暮らし高齢者を対象に、急病や異変等の緊急時に備えるため、 

独居台帳に鍵を預けている人の追記を行う。  

                       （人） 

一人暮らし高齢者数 登録者数 

２，１６２ ８２８ 

 


